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. WILLKOMMEN LIEBE FAMILIEN,
ELTERN & ERZIEHUNGSBERECHTIGTE!

Sie haben Ihr Kind fur die Nachmittagsbetreuung in einer
der stadtischen Pflichtschulen angemeldet. Die Nachmit-
tagsbetreuung im Tagesheim ist eine ganztagige Schulform
mit getrennter Abfolge an allgemeinbildenden &6ffentlichen
Pflichtschulen, deren Betrieb und Organisation gesetzliche
Bestimmungen im Burgenlandischen Pflichtschulgesetz in
Verbindung mit dem Schulunterrichtsgesetz zu Grunde
liegen.

Auf Basis dieser Bestimmungen ist der Ablauf des Betreu-
ungsteils zu organisieren und umfasst die Lernzeit und
einen Freizeitteil einschlielllich der Mittagsverpflegung.
Ihr Kind wird damit nicht nur unterrichtet, sondern daru-
ber hinaus auch in Lern- und Freizeitphasen gefdrdert und
betreut.

Der Besuch der Nachmittagsbetreuung ist fur niemanden
verpflichtend, es besteht Wahlfreiheit fur die Eltern und
bietet Ihnen die Méglichkeit, Beruf und Familie leichter zu
vereinbaren. Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist oft
eine enorme Herausforderung. Um die Eltern/Erziehungs-
berechtigten dabei zu unterstutzen, bieten wir ein zusatzli-
ches Besuchsmodell (siehe Pkt. V Abs. 1 lit. a) bis 14 Uhr an.

Die Nachmittagsbetreuung beginnt nach dem Regelunter-
richt mit dem Mittagessen und den fix eingeteilten Lern-
stunden, die in den stadtischen Pflichtschulen der Freistadt
Eisenstadt zu unterschiedlichen Zeiten eingeteilt sind.
AnschlieRend folgt der Freizeitteil mit unterschiedlichen
Angeboten fur die Schulerlnnen. Die Nachmittagsbetreu-
ung endet in allen Fallen spatestens um 17.00 Uhr.

Nach den gesetzlichen Vorgaben hat die schulische
Tagesbetreuung (Nachmittagsbetreuung) an allen Schul-
tagen verpflichtend bis mindestens 16.00 Uhr zu dauern.
Das Fernbleiben vom Betreuungsteil (bis 16.00 Uhr) ist
gem. den gesetzlichen Bestimmungen nur bei gerecht-
fertigter Verhinderung, im Fall, dass die Schulleitung oder
die Leitung der Nachmittagsbetreuung die Erlaubnis zum
Fernbleiben erteilt, moglich (siehe Pkt. V Abs. 1 lit. b).

Die Betreuung des schulpflichtigen Kindes erfolgt nach
Anmeldung und Aufnahme in der Nachmittagsbetreuung
der jeweiligen Schule.



Die Padagoglnnen der stadtischen Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtungen haben die Aufgabe, die Erziehung der
Kinder durch die Familien, Eltern bzw. Erziehungsberech-
tigten zu unterstutzen und zu erganzen, kdnnen und sollen
diese jedoch nicht ersetzen.

Ihr Kind bekommt in den stadtischen Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtungen vielfaltige Entwicklungs- und Forder-
moglichkeiten angeboten und soll sich hier wohl fuhlen.
Diese sind in die ganztagige Schulform eingegliedert und
werden in getrennter Abfolge gefuhrt. Ihr Kind erhalt in
der Lernzeit Unterstutzung durch ausgebildete Padago-
glnnen bei der Bearbeitung der HausUbung, der Fertigstel-
lung von Lerninhalten des Unterrichtsteils und individuelle
Foérderung.

Im Freizeitteil erfolgt die Férderung der kreativen, kinstle-
rischen, musischen und sportlichen Kompetenzen durch
padagogisch ausgebildetes Personal.

Die Herkunft der Familie, unterschiedliche soziale, weltan-
schauliche und religiése Gegebenheiten werden geachtet
und berucksichtigt.

Ihr Kind macht somit unter professioneller Anleitung der
Padagoglnnen viele neue Erfahrungen. Die vielseitigen
Aufgaben konnen jedoch nur dann zielgerichtet zum
Vorteil Ihres Kindes erfullt werden, wenn Sie als Eltern bzw.
Erziehungsberechtigte partnerschaftlich in die padagogi-
sche Arbeit eingebunden sind und so an den Erlebnissen
Ihrer Kinder Anteil haben. Das ist Voraussetzung fur eine
harmonische Erziehung, wie sie sicher von |hnen ange-
strebt wird.

Wir bitten Sie deshalb, das persénliche Gesprach mit den
Padagoglnnen und Leiterlnnen zu nutzen, die Eltern-
informationen zu lesen und an den Elternabenden
teilzunehmen.

Auch diese vom Gemeinderat der Freistadt Eisenstadt
beschlossene  Nachmittagsbetreuungseinrichtungsord-
nung (NBEO) soll die Zusammenarbeit mit den Eltern/
Erziehungsberechtigten unterstutzen und transparente
Bestimmungen dafur festlegen.



Il. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

1. Die Nachmittagsbetreuungseinrichtungsordnung (NBEO)
ist den Eltern bei der Anmeldung der Kinder fur den
Besuch der Nachmittagsbetreuungseinrichtung zur
Kenntnis zu bringen. Die Eltern/Erziehungsberechtigten
sind verpflichtet, sich gemaR dieser zu verhalten.

Etwaige Anderungen der Geschiftsbedingungen werden
zum gegebenen Zeitpunkt per Aushang in der Nach-
mittagsbetreuung bekannt gegeben. Den jeweils aktu-
ell gultigen Stand entnehmen Sie auch der Homepage:
https://www.eisenstadt.gv.at/leben/bildung-schulen/

2. Die gegenstandliche NBEO bildet die Grundlage fur
alle mit der Landeshauptstadt Freistadt Eisenstadt (in
der Folge ,Freistadt Eisenstadt’) geschlossenen Betreu-
ungsvereinbarungen. Die Anmeldung fur einen Nach-
mittagsbetreuungsplatz hat rechtzeitig bei der jeweili-
gen Leitung der Nachmittagsbetreuung der ganztagig
gefuhrten Schule in getrennter Abfolge der Freistadt
Eisenstadt schriftlich, persdnlich oder per Ubermittlung
des Antrages Uber elektronische Medien zu erfolgen. Die
Vergabe der Platze erfolgt nach dem Datum der Anmel-
dung und weiteren Kriterien (siehe dazu Pkt. Ill / 2).

Néhere Informationen sind der Homepage der
Freistadt Eisenstadt zu entnehmen:
https://www.eisenstadt.gv.at/leben/bildung-schulen/

3. Die schriftliche Zusage zur Aufnahme in eine Nachmit-
tagsbetreuungseinrichtung erfolgt bis spatestens zwei
Wochen vor Eintritt und wird nach Méglichkeit mit
den Eltern/Erziehungsberechtigten gem. dieser NBEO
abgestimmt.

4. Mit der Unterfertigung der Betreuungsvereinbarung
bzw. der Anmeldung zur Aufnahme in eine Nachmit-
tagsbetreuungseinrichtung erklaren die unterzeich-
nenden Eltern/Erziehungsberechtigten, dass sie die
aufrechte gesetzliche Obsorge Uber das Kind haben und
alle Anderungen der maRgeblichen Daten (Hauptwohn-
sitz, telefonische Erreichbarkeit, Obsorge, Nachweis
der Berufstatigkeit der Eltern/Erziehungsberechtigten
- falls erforderlich, mindestens drei Kontaktpersonen/
abholberechtigte Personen im Notfall, Zustimmungser-
klarung fur Kinder, die selbstandig nach Hause gehen,
Bankverbindung, etc.) unverziglich der Leitung der
Nachmittagsbetreuungseinrichtung bekannt geben
werden. Zudem erklaren sie auch, dass sie diese NBEO
gelesen haben und dieser vollinhaltlich zustimmen.



5. Im Fall einer Bevorzugung bei der Platzvergabe wegen
Berufstatigkeit beider Elternteile/Erziehungsberechtig-
ten hat die/der Erziehungsberechtigte/Elternteil ihre/
seine Berufstatigkeit nachzuweisen. Diese schriftli-
che Bestatigung des Arbeitgebers Uber das konkrete
aufrechte Dienstverhaltnis ist der Freistadt Eisenstadt,
Abteilung Bildung und Sport, vorzulegen.

Der Nachweis eines konkreten Bedarfs fur eine bevor-
zugte Platzvergabe kann weiters durch Vorlage einer
Inskriptionsbestatigung einer Bildungsanstalt, einer
aktuellen AMS-Kursbestatigung, eines freien Dienst-
bzw. Werkvertrags Uber eine fortlaufende Tatigkeit,
einer Bestatigung Uber eine laufende Ausbildung oder
einer Bestatigung uber den kunftigen Eintritt in ein
Beschaftigungsverhaltnis erfolgen. Jede Anderung ist
der Leitung der Nachmittagsbetreuungseinrichtung
unverzuglich schriftlich zu melden.

6. Wenn die Berufstatigkeit der/des Erziehungsberechtig-
ten/Elternteils eines Kindes, das bereits eine Nachmit-
tagsbetreuungseinrichtung besucht, zu einem spateren
Zeitpunkt nicht mehr gegeben sein sollte, so steht der
Betreuungsplatz weiterhin zur Verfugung. Sofern es
jedoch aus betrieblichen, organisatorischen, wirtschaft-
lichen oder padagogischen Grunden erforderlich ist,
kann seitens der Freistadt Eisenstadt das Besuchsmo-
dell umgestellt bzw. die ausgedehnten Besuchszeiten
eingeschrankt bzw. eine bereits erfolgte Platzzusage
widerrufen werden.

7. Die Bildung und Betreuung der Kinder in den stadti-
schen Ganztagesschulen erfolgt nach den Grundsat-
zen des Betreuungsplanes fur osterreichische Schulen
mit ganztagiger Form in getrennter Abfolge. Dieser
kann unter https://bildung.ombwf.gv.at/schulen/gts/
betreuungsplan/index.html eingesehen werden.

8. Zu Beginn eines jeden Schuljahres wird ein Informati-
onsabend, vorwiegend fur die Erziehungsberechtigten/
Eltern der ersten Klassen, in jeder Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtung der Freistadt Eisenstadt angeboten.



lll. ANMELDUNG, KOSTENERSATZE

UND ZAHLUNGSMODALITATEN

1.

\S]

Der freiwillige Besuch einer stadtischen Nachmittags-
betreuungseinrichtung ist fur schulpflichtige Kinder
kostenpflichtig.

Informationen zu den aktuellen Tarifen entnehmen
Sie hier:
https://www.eisenstadt.gv.at/leben/bildung-schulen/

nachmittagsbetreuung-tarife-ermaessigungen/

. Beider Anmeldung zum Besuch einer Nachmittagsbetreu-

ungseinrichtung kann zwischen zwei Besuchsmodellen
gewahlt werden (siehe dazu Pkt. V/1 — Besuchsmodelle).
Diese konnen unter Bertcksichtigung der Platzvergabe-
kriterien gewahlt werden.

Folgende Kriterien werden von der Freistadt Eisenstadt bei
der Platzvergabe fur stadtische Nachmittagsbetreuungs-
einrichtungen herangezogen:

a. Datum der Anmeldung

b. Die Eltern oder Erziehungsberechtigten sind berufsta-
tig oder in einer Ausbildung.

c. Ein aufrechter Besuch des Kindes in der ganztagig
gefuhrten Schule mit getrennter Abfolge, in der sich
die Nachmittagsbetreuungseinrichtung befindet.

d. Soziale Aspekte, zum Beispiel eine Krisensituation.




3. Fur den Besuch des Betreuungsteiles ganztagiger Schul-
formen wird bei 6ffentlichen allgemeinbildenden Pflicht-
schulen ein Betreuungsbeitrag vorgeschrieben. Infor-
mationen zu Betreuungsbeitragen, Beitragen fur das
Mittagessen und anderen Kostenersatzen bzw. Férderun-
gen fur Beitrage finden Sie auf unserer Homepage und
richten sich nach den im Gemeinderat der Freistadt Eisen-
stadt beschlossenen Verordnungen
https://www.eisenstadt.gv.at/leben/bildung-schulen/
nachmittagsbetreuung-tarife-ermaessigungen/

4. Fur die Inanspruchnahme eines Mittagessens in einer
Nachmittagsbetreuungseinrichtung ist ein Essensbeitrag,
welcher mit der monatlichen Vorschreibung in Rechnung
gestellt wird, zu bezahlen. Bei rechtzeitiger Abmeldung
(bis Dienstag, 8:30 Uhr fur die darauffolgende Woche)
oder aus wichtigem Grund (Krankheit, taglich bis 8:30 Uhr
flr den nachsten Tag) wird das Mittagessen nicht verrech-
net. Eine Abholung des Mittagessens ist aus hygienischen
und organisatorischen Grunden nicht moglich.

Die Bekanntgabe von Abwesenheiten, auch im Fall von
Krankheit sowie die Abmeldungen vom Mittagessen haben
durch die Eltern/Erziehungsberechtigten ausschlieRlich
Uber das Elternportal ICM zu erfolgen. Die erforderli-
chen Zugangsdaten werden vom Magistrat der Freistadt
Eisenstadt, Abteilung Bildung und Sport, nach erfolgter
Aufnahme in einer der stadtischen Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtungen erstellt und freigeschalten.

Eine entsprechende Anleitung fur das Elternportal ICM
finden Sie auf unserer Homepage:
https://www.eisenstadt.gv.at/leben/bildung-schulen/
digitalisierung-der-tagesheime-elternportal-icm-for-kids/

5. Kostenersatze fur Gruppengeld, Ausflige, kulturelle
Veranstaltungen und Ahnliches sind von den Erziehungs-
berechtigten/Eltern zu tragen und werden gesondert
verrechnet. Sollten kostenpflichtige Angebote wegen
Krankheit, Urlaub oder aus sonstigen Grunden nicht in
Anspruch genommen werden, werden diese Kosten trotz-
dem verrechnet und kdnnen nicht ruckerstattet werden
(z. B. Gruppenpreise fur Privatbusse bzw. flr sonstige
Veranstaltungen etc.).

Das Gruppengeld umfasst Bastelmaterialien und
Geschenke fUr besondere Anlasse, die von den Kindern
mit nach Hause genommen werden. Inkludiert sind auch
aulerordentliche Jausen (Fasching, Nikolaus, Ostern
usw.).
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Weitere zusatzliche Veranstaltungen und Angebote (wie
Ausflige, Eintritte, Theaterbesuche usw.) werden Uber die
monatliche Vorschreibung abgerechnet.

. Kostenersatz Notfallbetreuung: Der Notalltarif ist fur

Eltern, die entgegen der gewahlten Besuchsform aus
beruflichen oder privaten Grinen unerwartet eine Nach-
mittagsbetreuung fur ihr Kind brauchen. Das Mittagessen
wird extra verrechnet.

. Zahlungsmodalitdten: Die Kostenersatze sind mittels

Einzugserméachtigung oder Uberweisung zu entrich-
ten. Die Vorschreibung der Kostenersatze erfolgt zum
Monatsende im Nachhinein. Zusatzliche und optionale
Leistungen (Veranstaltungen, Ausfluge und dgl.) werden
im Vorhinein abgerechnet. Die Bezahlung hat ausnahms-
los bargeldlos bis zum 14. Tag nach Vorschreibung zu
erfolgen.

Informationen und Formulare zur Erteilung einer Einzugs-
ermachtigung sowie zur Zustimmung der digitalen Zustel-
lung der monatlichen Vorschreibung entnehmen Sie hier:
https://www.eisenstadt.gv.at/leben/bildung-schulen/
unter Nachmittagsbetreuung - Tarife & ErmaRigungen
bzw. Digitalisierung der Tagesheime.

. Kosten fur eine erforderliche Einmahnung von offenen

Forderungen sowie angefallene Bankspesen bei nicht
erfolgreicher Durchfuhrung des Bankeinzugs haben die
Erziehungsberechtigten/Eltern zu tragen.

Wird der Beitrag fUr die Betreuung (Betreuungsbei-
trag, Verpflegung und Gruppengeld) trotz Mahnung drei
Monate durchgehend nicht bezahlt, wird die Betreuung
mittels Ausschlussschreiben durch den Magistrat der Frei-
stadt Eisenstadt in der Nachmittagsbetreuungseinrichtung
(gemaR § 33 Z. 7a des SchUG) beendet. Bei Nichtbeglei-
chung der Beitrage behalt sich der Magistrat der Freistadt
Eisenstadt gerichtliche Schritte vor.

. Die Erziehungsberechtigten/Eltern haften gegentber der

Freistadt Eisenstadt fUr alle falligen Forderungen, die aus
der Betreuungsvereinbarung erwachsen, solidarisch.



IV. OFFNUNGSZEITEN / FERIEN

1. Gem. § 2 Abs. 1 Pkt. 15 Bgld. Kinderbildungs- und -betreu-
ungsgesetz sind Offnungszeiten in Kinderbildungs- und
-betreuungseinrichtungen entsprechend der VIF-Kriterien
(Vereinbarkeitsindikator von Familie und Beruf) einzurich-
ten. Analog dieser werden auch die Offnungszeiten in der
Nachmittagsbetreuung der Freistadt Eisenstadt gehalten.

2. Die Offnungszeiten der Nachmittagsbetreuungseinrich-
tungen der Freistadt Eisenstadt sind Montag bis Freitag
werktags von 11:40 Uhr bis 16:30 bzw. 17:00 Uhr.

3. Die Fruhbetreuung an den Volksschulen von 7:15 Uhr
bis Unterrichtsbeginn ist eine freiwillige, soziale Dienst-
leistung der Freistadt Eisenstadt. Hierfur ist keine Anmel-
dung erforderlich. Diese ist jedoch vorwiegend fur Kinder
berufstatiger Eltern vorgesehen.

4. Das Kind ist spatestens bis zum Ende der Offnungszei-
ten von den Erziehungsberechtigten/Eltern oder einer
von den Erziehungsberechtigten/Eltern bevollmachtigten
Person abzuholen bzw. durch die Zustimmungserkla-
rung (siehe Pkt. 11/4) selbstandig/eigenstandig zu entlas-
sen. Sollten die Erziehungsberechtigten/Eltern bzw. die
bevollmachtigte Person verhindert sein, sind die dienst-
anwesenden Padagoglnnen der Betreuungseinrich-
tung umgehend telefonisch zu verstandigen. Wird ein
Kind nach Ende der Offnungszeiten nicht abgeholt und
wurden seitens der Nachmittagsbetreuungseinrichtung
wiederholt erfolglos Mallnahmen gesetzt, um eine abhol-
berechtigte Person zu erreichen, wird das Kind im Notfall
der Kinder- und Jugendhilfe, welche dann die voruberge-
hende Obsorge bis zur gerichtlichen Klarung Ubernimmt,
zur Obhut Ubergeben.
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5. An Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen sowie Karfrei-

tag, 2. November, 11. November, 24. Dezember und 31.
Dezember bleiben die Nachmittagsbetreuungseinrich-
tungen der Freistadt Eisenstadt ausnahmslos geschlossen.

In den Burgenlandischen Hauptferien haben die Nach-
mittagsbetreuungseinrichtungen der Freistadt Eisenstadt
in den Schulferienwochen 4 bis 7 geschlossen. In dieser
Zeit wird eine Betreuung durch das ,Eisenstadter Ferien-
spiel” angeboten. Bei Bedarf haben die Eisenstadter Nach-
mittagsbetreuungseinrichntungen in den Herbst-, Weih-
nachts-, Semester- und Osterferien gedffnet.

Ein konkreter Bedarf fur die jeweiligen Ferienzeiten sowie
schulautonomen Tage wird zeitgerecht vor Beginn der
jeweiligen Ferien/schulautonomen Tage des jeweiligen
Schuljahres mittels Bedarfserhebung durch die Freistadt
Eisenstadt erhoben. Die Erziehungsberechtigten/Eltern
geben in einem festgesetzten Zeitraum ihren Bedarf der
Betreuung fur ihre Kinder verbindlich bekannt.

. Die Erziehungsberechtigten/Eltern werden Uber die

Tage, an denen die Nachmittagsbetreuungseinrichtung
geschlossen hat, rechtzeitig - in der Regel nach der jewei-
ligen Bedarfserhebung - mindestens jedoch zwei Wochen
im Voraus, durch Aushang in der Nachmittagsbetreuungs-
einrichtung sowie Uber das Elternportal ICM informiert.

. Die Freistadt Eisenstadt behalt sich das Recht vor, in

den Herbstferien, den Weihnachtsferien (24. und 31.
12. geschlossen), den Osterferien und den Hauptferien
(Sommermonate Juli und August) die Betreuung der
Kinder nach Bedarf in anderen Nachmittagsbetreuungs-
einrichtungen der Freistadt Eisenstadt vorzunehmen.

. Die organisatorischen Rahmenbedingungen werden den

Erziehungsberechtigten/Eltern  rechtzeitig, spatestens
jedoch einen Monat im Voraus, bekannt gegeben.



V. BESUCHSMODELLE

1. Die Freistadt Eisenstadt bietet in ihren Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtungen nachstehende Besuchsmodelle an:

a. Besuchsmodell 1: Wartegruppe bis spatestens 14:00
Uhr

Dieses Besuchsmodell ist gem. Burgenlandischem
Pflichtschulgesetz in Verbindung mit dem Schulunter-
richtsgesetz kein Teil der schulischen Nachmittagsbe-
treuung. Bei diesem Modell nehmen die Schulerinnen
an der Mittagsverpflegung teil und werden bis zur Abho-
lung durch eine Freizeitpadagogln oder eine Helferln
beaufsichtigt. Es gibt keine Lernstunde, Hausaufgaben-
betreuung und padagogisches Zusatzangebot!

b. Besuchsmodell 2: schulische Tagesbetreuung bis
mindestens 16:00 Uhr und spatestens 17:00 Uhr

Die Nachmittagsbetreuung beginnt nach dem Regel-
unterricht mit dem Mittagessen und den fix eingeteil-
ten Lernstunden, die in den stadtischen Pflichtschulen
zwischen 13.50 und 1540 Uhr stattfinden. AnschlieRend
folgt der gelenkte Freizeitteil, in dem den Schulerin-
nen unterschiedliche Aktivitdten angeboten werden.
Die Nachmittagsbetreuung in Eisenstadt endet in allen
Fallen spatestens um 17.00 Uhr.

Nach den gesetzlichen Vorgaben (§ 5 Abs. 6 SchZG 1985)
hat die schulische Tagesbetreuung (Nachmittagsbetreuung)
an allen Schultagen zumindest bis 16.00 Uhr verpflich-
tend zu dauern. Die Schulerlnnen haben in der Kernzeit
(bis 16.00 Uhr) an der Schule zu bleiben und kdnnen erst
anschlieBend — um 16.00 Uhr oder um 17.00 Uhr — abge-
holt werden.
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Um den Kindern auch in der Nachmittagsbetreuung einen
geordneten Ablauf zu ermdglichen, die Lernzeit und den
Freizeitteil auch angemessen vorzubereiten und ohne
Unterbrechung abhalten zu kdnnen, ist es notwendig, klare
Strukturen zu schaffen und diese im Sinne der Kinder auch
einzuhalten. Die Eltern/Erziehungsberechtigten werden
ersucht, die Padagoglnnen in der Nachmittagsbetreuung
dabei zu unterstutzen.

Das Fernbleiben vom Betreuungsteil (bis 16.00 Uhr) ist in
Einzelfallen aufgrund von vertretbaren Grinden gem. § 45
Abs. 7 SchUG maoglich. Die Schulleitung oder die Leitung
der Nachmittagsbetreuung hat die Méglichkeit, die Erlaub-
nis zum Fernbleiben zu erteilen. Auf Verlangen der Eltern/
Erziehungsberechtigten ist mit deren Zustimmung eine
frihere Abholung bzw. Entlassung des Kindes in Einzelfallen
zulassig, wenn es sich um vertretbare Grunde in den Rand-
stunden des Freizeitteils (nach der Lernstunde!) handelt.
Dies kann z.B. aufgrund von Arztbesuchen, eines Trainings
im Sportverein, des Besuchs der Musikschule, besonderer
familidrer Anlasse oder bei Abfahrzeiten des Schul-/Stadt-
busses kurz vor 16.00 Uhr der Fall sein.

Beide Besuchsmodelle sind nur inklusive Mittagessen
wahlbar.

Eine Anderung der gewshlten Betreuungstage ist pro
Semester in der 1. Schulwoche nach Bekanntgabe des
Stundenplanes noch maéglich, allerdings kann die Anzahl
der angemeldeten Tage nicht mehr verandert werden. Eine
Kombination der beiden Besuchsmodelle ist moglich.

Die Erziehungsberechtigten/Eltern haben daftr Sorge zu
tragen, dass die Kinder die Nachmittagsbetreuungseinrich-
tung koérperlich gepflegt sowie ausreichend und zweckma-
Rig bekleidet besuchen und die Besuchszeiten (Besuchs-
modelle) eingehalten werden.

. Ein Wechsel von einem Besuchsmodell in ein anderes

kann bei der Leitung der jeweiligen Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtung, in der Regel einmal im Schuljahr, bean-
tragt werden und ist nur in begrindeten Fallen méglich.
Ein Anderungswunsch muss dort rechtzeitig, spatestens
jedoch einen Monat im Voraus, schriftlich mit Bestatigung
(siehe dazu auch Pkt. 11/5) bekannt gegeben werden. Ein
Rechtsanspruch auf eine Anderung des Besuchsmodells
besteht nicht.

. Der Eintritt (der erstmalige Besuch) in der Nachmittags-

betreuung hat an dem in der Betreuungsvereinbarung
genannten Tag zu erfolgen. In der ersten Schulwoche
ist der Besuch der Nachmittagsbetreuung ab Mittwoch



moglich. Der Eintritt zu einem anderen Zeitpunkt ist nur
nach vorheriger Absprache und schriftlicher Vereinbarung
mit der Leitung der Nachmittagsbetreuungseinrichtung
moglich. Die Nichteinhaltung des vereinbarten Beginns
fuhrt zur einvernenmlichen Aufloésung der Betreuungsver-
einbarung. Wenn die Erziehungsberechtigten/Eltern einen
spateren Eintritt winschen, diesen aber nicht bzw. erst
nach dem vereinbarten Eintrittstermin bekanntgeben, kann
die Zusage fur einen vereinbarten Betreuungsplatz nicht
aufrechterhalten werden.

V1. AUFSICHTSPFLICHT

Die Aufsichtspflicht fur Nachmittagsbetreuungseinrichtun-
gen beginnt nach dem Unterrichtsende an den angemel-
deten Tagen durch Ubergabe der Lehrerin/des Lehrers. Sie
endet mit der Ubergabe des Kindes durch die Pddagogin/
den Padagogen bzw. die padagogische Hilfskraft an die
Erziehungsberechtigten/Eltern oder an eine zur Abholung
berechtigte Person (siehe hierzu Punkt VII) bzw. durch das
Entlassen des Schulkindes, wenn dieses nach schriftlicher
Mitteilung (mit Datum und Unterschrift) das Schulgebaude
selbststandig verlassen darf.

Die Aufsichtspflicht besteht auch auf aulRerhalb der Nach-
mittagsbetreuungseinrichtung gewidmeten Liegenschaf-
ten, solange die Kinder in der Obhut einer Padagogin /
eines Padagogen bzw. einer padagogischen Hilfskraft
stehen. Die Aufsichtspflicht fur ein Kind ist jedoch nicht
gegeben, wenn es sich in Begleitung der/des Erziehungs-
berechtigten/Eltern oder sonstiger Abholberechtigter
befindet. Dies gilt auch bei Festen und Veranstaltungen der
Betreuungseinrichtung (Sommerfest, u.A).




VIl. ABHOLBERECHTIGTE

1. Abholberechtigt ist grundsatzlich die/der
Erziehungsberechtigte.

2. Die Eltern/Erziehungsberechtigten kénnen Personen
schriftlich benennen, die berechtigt sind, ihr Kind von
der Nachmittagsbetreuungseinrichtung abzuholen.

a. Diese Personen mussen mindestens das 14. Lebens-
jahr vollendet haben und mussen geistig und korper-
lich in der Lage sein, die Aufsicht Uber das Kind
tatsachlich auszutben.

b. Bei einer Abholung durch eine nicht bevollmachtigte
Person ist dem Personal der Nachmittagsbetreu-
ungseinrichtung eine schriftliche Erklarung Uber die
Abholberechtigung vorzulegen — sofern die Person
der Leitung der Nachmittagsbetreuungseinrich-
tung nicht bereits schriftlich (mit Datum und Unter-
schrift) bekannt gegeben wurde. Fur den Fall, dass
die Person den Padagoglnnen bzw. padagogischen
Hilfskraften nicht persdnlich bekannt ist, ist die Iden-
titat mit Lichtbildausweis nachzuweisen.

c. Sofern Zweifel an der Berechtigung oder an der
korperlichen bzw. geistigen Fahigkeit der abholen-
den Person bestehen, sind die Padagoglnnen bzw.
padagogischen Hilfskrafte der Betreuungseinrich-
tung berechtigt, in Austbung ihrer Aufsichtspflicht,
die Ubergabe des Kindes zu verweigern. Gegebe-
nenfalls werden die Erziehungsberechtigten/Eltern
von den Padagoglnnen bzw. den padagogischen
Hilfskraften der Nachmittagsbetreuungseinrichtung
umgehend verstandigt.

3. Bei ungebuhrlichem Benehmen der Eltern/Erziehungs-
berechtigten bzw. Abholberechtigten kann durch die
Leitung der Nachmittagsbetreuungseinrichtung in
AusUbung des Hausrechts mundlich oder schriftlich ein
Hausverbot verhangt werden.




N

. Sofern alle Elternteile/Erziehungsberechtigten mit
einem solchen Hausverbot belegt wurden, ist der
Leitung der Nachmittagsbetreuungseinrichtung umge-
hend schriftlich eine abholberechtigte Person mitzutei-
len. Wird keine abholberechtigte Person benannt, kann
ein Besuch der Nachmittagsbetreuungseinrichtung
durch das Kind nicht erfolgen. In diesem Fall sind die
Padagoglnnen bzw. padagogischen Hilfskrafte berech-
tigt, die Ubernahme des Kindes zu verweigern.

VIil. ERKRANKUNG EINES KINDES,
UNFALLE, MEDIKAMENTEN-
VERABREICHUNG

Kinder mit Infektionskrankheiten oder sonstigen ihren
Gesundheitszustand stark beeintrachtigenden Krankhei-
ten, die dadurch den Gesundheitszustand anderer Kinder
oder des Personals der Nachmittagsbetreuungseinrich-
tung gefahrden kénnen, sind vom Besuch der Einrichtung
ausgeschlossen. Dies gilt auch bei Nissen- und Lausbefall
des Kindes. In solchen Fallen ist umgehend die Leitung der
Nachmittagsbetreuungseinrichtung zu informieren.

Die Leitung der Nachmittagsbetreuungseinrichtung ist
berechtigt, bei Zweifeln Uber den Gesundheitszustand des
Kindes eine arztliche Bestatigung Uber die Genesung bzw.
die Unbedenklichkeit des Besuchs der Nachmittagsbe-
treuungseinrichtung zu verlangen. Erst nach Vorlage einer
solchen Bestatigung ist der Besuch der Einrichtung wieder
maoglich.

Bei Auftreten einer Erkrankung oder Eintreten eines Unfalls
wahrend des Besuchs der Nachmittagsbetreuungseinrich-
tung ist die Leitung der Einrichtung verpflichtet, die erzie-
hungsberechtigte Person in Kenntnis zu setzen, damit das
Kind abgeholt und ein Arzt aufgesucht werden kann.

Sollte eine besondere Medikamentengabe erforderlich
sein, ist die Schulung des Personals durch den behan-
delnden Arzt notwendig. Diese Schulungen sind von der
erziehungsberechtigten Person zur Verfugung zu stel-
len. Festgehalten wird, dass das Personal der Nachmit-
tagsbetreuungseinrichtung nicht zur Medikamentengabe
verpflichtet werden kann. Eine solche Aufgabe kann
ausschlieBlich freiwillig Ubernommen werden und kann
ohne Angabe von Grunden verweigert werden.
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IX. HAFTUNG

Die Freistadt Eisenstadt Ubernimmt keine Haftung fur
Gegenstande (insbesondere Wertsachen), die in den
Betreuungsbereich mitgebracht werden.

X. BEENDIGUNG DES BESUCHS
DER NACHMITTAGSBETREUUNGS-
EINRICHTUNG

1. Die Betreuungsvereinbarung ,Nachmittagsbetreuung”
endet mit Ablauf des Schuljahres. Bei Bedarf an einer
Nachmittagsbetreuung im folgenden Schuljahr muss
eine Voranmeldung vor Ablauf des aktuellen Schuljah-
res durch die Erziehungsberechtigten/Eltern erfolgen.

Mit verbindlicher Anmeldung in der ersten Schulwoche
gilt die Betreuungsanmeldung fur das gesamte Schul-
jahr (gem. § 12a Abs. 1 des SchUQG).

2. Die Anmeldung gilt gem. § 12a Abs. 1 SCHUG fur das
ganze Schuljahr und ist verbindlich. Eine Abmeldung/
Anderung vom Besuchsmodell kann ohne Angabe von
Grinden nur zum Ende des ersten Semesters erfol-
gen und muss bis spatestens 3 Wochen vor Ende des
ersten Semesters schriftlich bekanntgegeben werden.
Zu einem anderen Zeitpunkt kann eine Abmeldung nur
bei Vorliegen besonders bertcksichtigungswurdiger
Grunde erfolgen. Die Abmeldung bedarf der Bestati-
gung durch den Schulerhalter.




XI. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Zur Anwendung kommt ausschlieRlich osterreichisches
Recht.

2. Die Unwirksamkeit oder Ungultigkeit einzelner Bestim-
mungen in dieser NBEO oder in den auf Grundlage
derselben geschlossenen Vereinbarungen beruhrt nicht
die Gultigkeit der Vereinbarung an sich. An die Stelle
einer allenfalls unwirksamen Regelung tritt eine dem
Sinn der urspringlich in dieser Vereinbarung getrof-
fenen Regelung moglichst nahekommende Regelung.

3. Fur alle aus auf der Grundlage dieser NBEO abge-
schlossenen Betreuungsvereinbarungen entstehenden
Rechtsstreitigkeiten sind ausschlieBlich die fur den Sitz
der Stadtverwaltung Eisenstadt sachlich in Betracht
kommenden Gerichte zustandig.

4. Datenschutzrechtliche Information bezuglich der
Verarbeitung personenbezogener Daten: Zum Zweck
der Bearbeitung der Aufnahme der Kinder in eine Nach-
mittagsbetreuungseinrichtung mussen personenbezo-
gene Daten verarbeitet werden.

Verantwortlich fur die Verarbeitung der Daten ist die
Freistadt Eisenstadt. Der Schutz personenbezogener
Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Die Daten werden
ausschlieBlich auf Grundlage der anwendbaren gesetz-
lichen Bestimmungen verarbeitet (DSGVO, DSG, KBBG
etc.), und es werden umfassende MaRnahmen zur
Gewahrleistung der Datensicherheit getroffen.

Es steht grundsatzlich das Recht auf Auskunft, Berich-
tigung, Loschung, Einschrankung, Datenubertragbar-
keit, Widerruf und Widerspruch der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu. Alle personenbezoge-
nen Daten werden nach Ablauf der gesetzlichen Frist
geldscht. Detaillierte Informationen bezuglich Daten-
schutz und zum Datenschutzverantwortlichen/Daten-
schutzbeauftragten erhalten Sie in unserer Datenschut-
zerklarung unter www.eisenstadt.at.

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung
Ilhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriche verletzt
worden sind, haben Sie die Mdglichkeit, sich bei der
Datenschutzbehorde unter https://www.dsb.gv.at/ zu
beschweren.
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